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智能制造 

【信息类型】 期刊 

【原文标题】Artificial intelligence in operations management and supply chain management: 

an exploratory case study 

【参考译名】人工智能在运营管理和供应链管理中的应用：探索性案例研究 

【关键词】人工智能；运营管理；供应链管理；工业 4.0 

【内容摘要】随着信息技术的发展和演进，全球范围内的竞争越来越激烈。许多公司预测，

随着人工智能(AI)的出现，运营和供应链管理(SCM)的未来可能会发生巨大变化，从计划、

调度、优化到运输。在供应链管理方面，人们将对机器学习、人工智能等智能技术越来越感

兴趣。在这一背景下，这项特殊的研究提供了人工智能和供应链管理的概念概述。然后，它

专注于对人工智能驱动的供应链研究和应用进行及时和关键的分析。在这项探索性研究中，

分析了不同案例公司新兴的基于人工智能的商业模式。还评估了他们相关的人工智能解决方

案和对公司的相关价值。因此，本研究为人工智能在供应链中的应用确定了几个创造价值的

领域。它还提出了一种为人工智能供应链应用程序设计商业模型的方法。 

【来源】 Production Planning & Control 2022, vol.33, no.13/16 

【原文链接】http://www.gmachineinfo.com/pdf/wx/2023/2eaffb7e-3866-4569-a436-d1e9f038e3

38.pdf 

 

【信息类型】 期刊 

【原文标题】Machine learning approach for truck-drones based last-mile delivery in the era 

of industry 4.0 

【参考译名】工业 4.0 时代最后一公里配送的机器学习方法 
【关键词】最后一公里配送；卡车-无人机系统；机器学习；工业 4.0 

【内容摘要】在工业 4.0 的愿景下，无人机在最后一公里配送中的整合可以改变传统的送货

做法，并提供竞争优势。然而，路线问题的组合性质和无人机的技术限制对采用独立无人机

送货作为卡车送货的替代方案提出了真正的挑战。本文研究了同质无人机的停车选址和旅行

商问题。这个问题考虑了这样一种情况，即一辆卡车将相同的无人机和包裹从仓库运送到预

先分配的发射/停放地点，无人机在那里完成最后一公里的送货。与以往使用传统优化方法

解决卡车-无人机配送问题的研究不同，本文提出了一种两阶段机器学习(ML)方法来解决

PLTSPHD，它最小化了最后一公里问题的总运营成本。针对 PLTSPHD 提出的 ML 方法包

括分簇和路由两个阶段。在第一阶段，提出了一种约束 k-均值聚类算法，根据每辆卡车的

最大飞行距离和可用无人机数量对配送地点进行聚类。然后在第二阶段建立深度强化学习

(DRL)模型，在所有受约束的簇中寻找最优路径。实验结果表明，与标准卡车配送相比，使

用 ML 框架解决卡车-无人机问题可以显著降低运营成本。约束分簇在满足约束条件的同时，

降低了路由问题的复杂性。此外，在解质量和计算时间方面，经过训练的 DRL 模型都优于

最先进的谷歌 S OR-Tools 求解器和其他类型的启发式算法。此外，还对不同关键参数进行

了敏感性分析，以突出使用多架无人机的一些关键权衡以及它们对运营成本和问题大小的依

赖。 

【来源】  Engineering Applications of Artificial Intelligence: The International Journal of 

Intelligent Real-Time Automation 2022, vol.116 

【原文链接】http://www.gmachineinfo.com/pdf/wx/2023/517e2bdd-cdcd-4841-9990-3f44b6ae9

bef.pdf 
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